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Landratsamt Zollernalbkreis
Kreisjugendamt 22.01.2009

Leitfaden zur Durchfiihrung der

Rufbereitschaft

beim Kreisjugendamt Zollernalbkreis
ab 02.02.2009

e Einrichtung einer Rufbereitschaft

Fur die Polizei ist aufgrund zunehmender Vorkommnisse, in denen Kinder
und Jugendliche in Obhut genommen werden miissen, eine zuverlassige
Erreichbarkeit des Jugendamtes aulRerhalb der Biirozeiten von grolier
Bedeutung und dringend erforderlich.

¢ Rechtliche Grundlage

Fur eine Entscheidung Uber das Erfolgen einer Inobhutnahme nach § 42
SGB Vil ist die alleinige Zustandigkeit des 6ffentlichen Jugendhilfetragers
gegeben. Sie erfordert die Erreichbarkeit auch auRerhalb der iiblichen
Offnungszeiten des Jugendamtes, insbesondere an Abenden und
Wochenenden.

o Tarifliche Rahmenbedingen

Die Mitarbeiterinnen des Sozialen Dienstes/Fachdienstes sind nach
MalRgabe des § 6 Absatz 5 TV&D zur Leistung von Rufbereitschaft in
turnusmafigem Wechsel verpflichtet.

Bei dem geplanten Bereitschaftsdienst handelt es sich um eine sog.
Rufbereitschaft. Fir die Rufbereitschaft wird gem. § 8 Abs. 3 Satz 1 bis 3
TV6D auf der Basis der jeweiligen Entgeltgruppen eine finanzielle Vergiitung
ausbezahlt. Alternativ zur Auszahlung kénnen die nach dem Tarifvertrag
anzuerkennenden Zeiten der Rufbereitschaft auf Antrag in begrenztem
Umfang (maximal 50 Prozent) auch in Zeitausgleich umgewandelt werden
und auf das Arbeitszeitkonto aufgebucht werden.
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¢ Abrechnung (Formalititen)

Entgeltabrechnung

Fur die Entgeltabrechnung gibt es zwei verschiedene Vordrucke, einen
Vordruck fur die ,Stand by — Zeit* (Bereitschaft) und einen Vordruck fiir die
tatsachlich geleisteten Einséatze. Die Vordrucke sind auch im E-Komm-Office
hinterlegt (Erstellen-von Vorlage-andere Vorlage-40 Vorlagen-versch. Vordrucke-Rufbereitschaft).

Nach Beendigung des wochentlichen Bereitschaftsdienstes wird das
Formular 1 (,Kostenersatz“) ausgefillt, dem ASD Leiter zur Unterschrift
vorgelegt und anschliefend dem Personalamt zur Abrechnung
weitergeleitet.

Nur im Falle eines Einsatzes wahrend der Rufbereitschaft (auch Telefonate
sind Einsatze!) wird das Formular 2 (tatsachlich geleistete Einséatze) und
gegebenenfalls eine Fahrtkostenabrechnung ausgefullt.

Sonderzahlungen (um welche es sich bei der Bereitschaft handelt) kdnnen
voraussichtlich jeweils erst im tibernachsten Monat ausbezahit werden.

Nebenkostenabrechnung
Ausgaben wie z.B. Parkgebiihren, Notverpflegung fur Kinder, usw. werden
auf dem Vordruck fir tatsachlich geleistete Einsatze geltend gemacht

Fahrtkostenabrechnung

Fahrtkosten werden wie gewohnt, jedoch auf einem extra
Abrechnungsbogen geltend gemacht (gesonderte Kostenstelle!) und tber die
ASD-Leitung zur Abrechnung gegeben.

Zusatzlich zu den Abrechnungsformularen ist bei jedem tatsachlichen
Einsatz ein Eintrag in den Statistikbogen vorzunehmen. Der Statistikbogen
bleibt in der Bereitschaftstasche.

e Beginn der Rufbereitschaft

Die Rufbereitschaft beginnt am 02.02.2009 um 16.30 Uhr

e Bereitschaftstasche

Die Bereitschaftstasche enthalt alle fir die Bereitschaft notwendigen,
aktuellen Utensilien, wie z.B.: PKW-Schliissel, Adressenliste von
Inobhutnahmestellen, Papier, Kopfbégen, Handy, Navigationsgerat,
Ladegerate, Abrechnungsformulare, Kartenmaterial, Telefonblcher etc.
Die Bereitschaftstasche muss jeweils montags in der Zeit von

8.30 Uhr - 12.00 Uhr personlich oder durch Kurier an den/die nachste(n)
zustandigen Rufbereitschaftskollegen / Rufbereitschaftskollegin Ubergeben
werden.

Der/die abgebende Kollege/in ist fir die reibungslose Ubergabe und den
einwandfreien Zustand der Bereitschaftstasche verantwortlich,

z. B. ist verbrauchtes Arbeitsmaterial vor Weitergabe der Tasche zu
ersetzen, zu kopieren oder aufzuflllen.

Das Rufbereitschaftshandy ist in aufgeladenem Zustand weiterzugeben.



Bereitschaftszeiten

Es handelt sich um eine Wochenbereitschaftszeit
Die Bereitschaft beginnt immer Montags um 16.30 Uhr und endet

am darauf folgenden Montag um 8.00 Uhr.

Ausnahme : Falls der Montag ein Feierlag ist, erfolgt die Ubergabe am darauf folgenden Werktag
(Dienstag).

Die Bereitschaftstasche soll jeweils Montags, in der Zeit von

8.00 Uhr - 12.00 Uhr persoénlich oder durch Kurier an den n&chsten
zustandigen Rufbereitschaftskollegen / Rufbereitschaftskollegin ibergeben
werden.

Der/die abgebende Kollege/in ist fur die reibungslose Ubergabe
verantwortlich. Im Zweifelsfall bleibt die Bereitschaft beim Abgebenden
solange bis die Ubergabe an den nichsten Zustandigen sichergestellt ist.
(Zustandigkeit siehe Zustandigkeitsliste / Kalender)

Bereitschaftszeiten im einzelnen:

Der einzelne Rufbereitschaftseinsatz dauert jeweils eine Woche, von Montag
16.30 Uhr bis Montag 8.00 Uhr.

Die Rufbereitschaft umfasst folgende Zeiten:

Montag

16.30 Uhr bis 8.00 Uhr
Dienstag

16.30 Uhr bis 8.00 Uhr
Mittwoch

16.30 Uhr bis 8.00 Uhr
Donnerstag

17.30 Uhr bis 8.00 Uhr
Freitag

12.30 Uhr bis 8.00 Uhr

Samstag/Sonntag/Feiertag
8.00 Uhr bis 8.00 Uhr

Dienstausweis

Bei Einsétzen im Rahmen der Rufbereitschaft ist stets ein gultiger
Dienstausweis mitzufihren. Der Dienstausweis ist auf Verlangen vorzulegen
und er legitimiert bei Einsatzen auch Unterstitzung durch andere Behorden
oder Anstalten des &ffentlichen Rechts, wie z.B. die Polizeibehdrden.

Erreichbarkeit

Die Aktivierung zum Notdienst erfolgt durch die Polizei in Notsituationen.
Der/die Mitarbeiter/In in Rufbereitschaft trifft dann alle zur Behebung der
Notlage erforderlichen Entscheidungen.

Soweit nach fachlichem Ermessen vertretbar, soll die Notlage telefonisch
behoben werden. Die Polizei ist gehalten die Handynummer der
Rufbereitschaft nicht an Privatpersonen weiterzugeben



ol

Die Erreichbarkeit per Rufbereitschaftshandy muss durchgangig
gewshrleistet sein.

Ein méglicher Einsatzort im Landkreis sollte innerhalb von maximal 90
Minuten erreicht werden kénnen.

e Handy

Im Rufbereitschaftshandy sind bereits alle wichtigen Rufnummern
gespeichert (Inobhutnahmestellen, Polizeidienststellen).

Alle im Handy gespeicherten Telefonnummern sind zusétzlich in einer
schriftlichen Telefonliste aufgefiihrt (blauer Ordner)

¢ PKW/Dienstwagen

Dem zum Bereitschaftsdienst eingeteilten Mitarbeiterln ist es freigestellt, ob
ein privater, zum Dienstreiseverkehr zugelassener PKW oder ein
Dienstwagen benutzt wird. Der Dienstwagen muss in der Tiefgarage des
Landratsamts abgeholt werden. In besonders gelagerten Féllen ist es
statthaft, ein Taxi zu rufen (z.B. beim Transport von Kindern oder
Jugendlichen, bei denen man nicht allein fahren sollte und die Polizei nicht in
der Lage ist, den Fahrdienst zu Gibernehmen).

Fur die Rufbereitschaft steht der Dienstwagen Skoda Oktavia Bl - ZA 232 zur
Verfugung, der in der Tiefgarage abgestellt ist. Ein Zweitschllssel fur dieses
Fahrzeug sowie ein Schliissel fur das Rolltor zur Tiefgarage und fiir die
Durchgangstiir zum Landratsamt sowie ein Schlussel fir das Sekretariat des
Jugendamts (wg. der Kindersitze) befinden sich in der Bereitschaftstasche.
Der Dienstwagen ist fir die Rufbereitschaft reserviert, muss aber tagstber ab
7.30 Uhr fur andere Zwecke zur Verfigung stehen. Es ist deshalb auch
darauf zu achten, dass das Dienstfahrzeug nicht mit (fast) leerem Tank
abgestellt wird. Notfalls muss aufgetankt werden (Abrechnung tber
Auslagenformular).

Es wird allerdings davon ausgegangen, dass das Dienstfahrzeug mit vollem
Tank bereitsteht.

¢ Jugendliche

Jugendliche kénnen bei entsprechender Gefahrdungsabschatzung

nach telefonischer Absprache ggfls. auch durch die Polizeibehérden vor Ort
untergebracht werden. Dies gilt insbesondere auch fir Madchen bei
mannlichem Bereitschaftsdienst und fur Jungen bei weiblichem
Bereitschaftsdienst. Ob eine persénliche Mitwirkung vor Ort erforderlich ist,
wird vom Bereitschaftsdienst im Einzelfall entschieden.

o Kinder

Falls (jiingere) Kinder bei einer Benachrichtigung tiber eine Notlage im
Rahmen der Rufbereitschaft betroffen sind, muss in verstarktem Mal eine
personliche Uberpriifung vor Ort in Erwagung gezogen werden.

Eine Entscheidung dariiber wird im Einzelfall auf der Grundlage der durch die
Polizei mitgeteilten Sachverhalte getroffen.



e Junge Volljdhrige

- Junge Volljahrige kdnnen aus rechtlichen grundsatzlich Griinden nicht in
Obhut genommen werden.

e Kartenmaterial/Telefonbiicher

- Fur den Landkreis relevantes Kartenmaterial, eine aktuelle
Baden—-Wirttemberg Stral’enkarte sowie Telefonblicher sind in der
Bereitschaftstasche enthalten.

Darliber hinaus steht ein Navigationsgerat zur Verfigung

¢ Kindersitze fiirs Auto

Autokindersitze sind in allen notwendigen 3 Varianten einmal vorhanden:
Babyschale fur bis ca. 10 Monate alte Kinder (ca. 0 - 13 Kilogramm)
Kindersitz fur Kinder von ca. 10 Monaten — ca. 4 Jahre (ca. 9 - 18 Kilogramm)
Kindersitz ab ca. 4 Jahre — ca. 12 Jahre (ca.15 - 36 Kilogramm).

Altere Kinder benétigen in der Regel keine Kindersitze mehr.

Die Kindersitze befinden sich im Sekretariat des Jugendamts in Balingen.
Ein Schlussel zum Sekretariat hangt am Schliisselbund des Dienstfahrzeugs,
ebenso wie ein Schlissel zur Tiefgarage.

e Erstinformation

Uber Inobhutnahmen informiert der Bereitschaftsdienst am nachsten Werktag:

- den zustandigen Sachbearbeiter im Sozialen Dienst

- den Leiter des Sozialen Dienstes

- die Wirtschaftliche Jugendhilfe

- die Fachdienste Erziehungshilfe oder Pflegekinderfachdienst.

¢ Vertretung im Krankheits- oder Notfall

Im Krankheits- oder Verhinderungsfall ist der eingeteilte Bereitschaftsdienst fur
eine eventuell notwendig werdende Vertretung seines Bereitschaftsdienstes im
Rahmen seiner Méglichkeiten mit verantwortlich. Neben der Krankmeldung ist
der Leiter des Sozialen Dienstes iiber die Verhinderung zu informieren, damit
eine Vertretung organisiert werden kann.

Der Bereitschaftsdienst der Polizei ist zu informieren, falls der Verhinderungsfall
so kurzfristig eintritt, dass eine Vertretung nicht mehr organisiert werden kann.
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o Zustindigkeit fiir die weitere Bearbeitung von Rufbereitschaftsféllen

Die Fallzustandigkeit fur die weitere Bearbeitung eines RB-Falles entspricht den
tiblichen Zustéandigkeitsregelungen des Kreisjugendamtes Zollernalbkreis. Liegt
die Fallzustandigkeit bei einem anderen Jugendamt, so ist beim hiesigen Amt
fur die weitere Bearbeitung (z.B. Abgabe an das andere, zustandige Jugendamt,
Kostenregelungen etc.) die/der Kollegln des SD zusténdig in deren/dessen
Bezirk der RB-Fall angefallen ist.

Uber ein Tatigwerden im Rahmen der Rufbereitschaft ist lediglich ein kurzer
Aktenvermerk zu fertigen.

e Koordination und Durchfiihrung
- Ansprechpartner fiir die Koordination und Durchfiihrung der Rufbereitschaft ist

die ASD Leitung, (Telefon: 07433/92 14 20)
und gegebenenfalls die Stellvertretung

Merz Kreutter



